ZARZADZENIE NR Z0.021.61.2024
DYREKTORA CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH W PLESZEWIE

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem obowigzujace w Centrum
Ushug Spolecznych w Pleszewie.

Na podstawie § 3 ust. 4 Statutu Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie uchwalonego uchwala Nr
LXXXVI/669/2023 Rady Miejskiej w Pleszewie z dnia 30 listopada 2023 r. w sprawie utworzenia jednostki
budzetowej Miasta i Gminy Pleszew pod nazwa Centrum Ushlug Spolecznych w Pleszewie oraz art. 22b i22¢
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam, Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem obowiagzujace w Centrum Ustug
Spotecznych w Pleszewie, stanowigce zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Opowiedzailnos¢ za realizacje standardow ochrony matoletnich w Centrum Uslug Spolecznych
w Pleszewie powierzam Organizatorowi Pomocy Spotecznej oraz Kierownikowi Zesootu ds.Organizacyjnych.

§ 3. Wykonanie Zarzadzenia polecam wszystkim pracownikom CUS w Pleszewie.

§ 4. Nadzor nad realizacjg zarzadzenia powierzam Organizatorowi Pomocy Spotecznej oraz Kierownikowi
Zesootu ds.Organizacyjnych.

§ 5. Zobowiazuj¢ pracownikow Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie do zapoznania si¢ ze standardami
ochrony matoletnich i stosowaniem postanowien w nich zawartych.

§ 6. Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.

Dyrektor Centrum Ustug
Spotecznych w Pleszewie

mgr Dominika Frencel
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Zalacznik nr 1 do zarzadzenia nr Z0.021.61.2024
Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych
w Pleszewie z dnia 14.08.2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem obowiazujace w Centrum Uslug
Spotecznych w Pleszewie

1. Preambula

Majac na uwadze najwyzsze dobro, jakim jest zycie, w trosce o zdrowie 1 harmonijny rozwdj
dzieci, ktory moze odbywa¢ si¢ tylko w warunkach bezpieczenstwa, akceptacji i szacunku,
majac za naczelng zasad¢ podejmowanych dzialan dobro 1 najlepszy interes dziecka, dziatajac
z poszanowaniem praw dziecka, troszczac si¢ o jego potrzeby i w ramach obowigzujacego
prawa, przepisow wewngtrznych i swoich kompetencji, wszyscy pracownicy Centrum Ustug
Spotecznych w Pleszewie oraz inne osoby wspolpracujace z Centrum Ustug Spotecznych w
Pleszewie traktuja dzieci z szacunkiem, uwzgledniajac ich potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec dzieci.

I1. Podstawowe terminy

Ilekro¢ w Standardach Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem obowigzujacych w
Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie (zwanych dalej rowniez Standardami) jest mowa o:

1. Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Centrum Uslug Spolecznych w
Pleszewie,

2. CUS - nalezy przez to rozumie¢ Centrum Uslug Spotecznych w Pleszewie.

3. Pracowniku, pracownikach, pracowniku socjalnym, asystent rodziny — nalezy przez to
rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o pracg, umowy zlecenia, umowy o
dzieto w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

4. Inne osoby wspolpracujace z CUS - nalezy przez to rozumieé¢, osoby odbywajace
praktyki studenckie badZz staze, wolontariusze w Centrum Ushug Spotecznych w
Pleszewie

5. Podmiot/Organizacja — nalezy przez to rozumie¢ osoby realizujgce zadania na
podstawie umoéw/porozumien na realizacj¢ ustug na rzecz klientéw Centrum Ushlug
Spotecznych w Pleszewie

6. Maloletnim, dziecku - nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z ustawg Kodeks Cywilny
osobe od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia.

7. Rodzicu, opiekunie prawnym - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong
reprezentowania 1 stanowienia o matoletnim. W mys$l niniejszego dokumentu
opiekunem dziecka jest rowniez jego rodzic zastepczy.

8. Opiekun faktyczny to osoba, ktora rzeczywiscie sprawuje opieke nad dzieckiem,
jednak nie wynika ona z obowigzku ustawowego.

9. Zgoda opiekuna matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ zgod¢ co najmniej jednego z
rodzicow dziecka badz opiekunoéw prawnych/faktycznych matoletniego. W przypadku
braku porozumienia pomiedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé ich o
konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad.

10. Krzywdzenie dziecka - nalezy przez to rozumie¢ kazde dziatanie lub bezczynnos¢
jednostki, instytucji lub spoleczenstwa np. zle traktowanie, zaniedbanie,
wykorzystanie 1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktorych skutkiem
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jest faktyczna lub potencjalna krzywda dziecka, deprecjacja praw i swobod dzieci
1/lub zaktdcenie ich optymalnego rozwoju.

11. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna - nalezy przez to rozumie¢ celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu
lub grozba uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania, siniaki, rany
cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne,

b) przemoc psychiczna - nalezy przez to rozumie¢ powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i
osmieszanie dziecka, wcigganie go w konflikt osob dorostych, manipulowanie nim, brakiem
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym
nie jest ono w stanie sprostac.

c) wykorzystywanie seksualne - nalezy przez to rozumie¢ wiaczenie dziecka w aktywnos¢
seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody
i/lub na ktora nie jest dojrzate rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob
1/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.

d) zaniedbywanie - nalezy przez to rozumie¢ niezaspokajanie podstawowych potrzeb
materialnych 1 emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, odziezy, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak
dozoru nad wypethianiem obowigzku szkolnego.

e) cyberprzemoc - nalezy przez to rozumie¢ to przesladowanie, zastraszanie, ne¢kanie,
wysmiewanie innych os6b z wykorzystaniem internetu 1 narzedzi typu elektronicznego, takich
jak: sms, e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne w internecie, portale spolecznosciowe i
inne.

12. Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (zwany dalej Rejestr) - nalezy
przez to rozumie¢ rejestr obywateli polskich prowadzony przez Ministra
Sprawiedliwos$ci, ktorzy dopuscili si¢ przestepstwa z pobudek seksualnych,
wprowadzony na mocy ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczosci na tle seksualnym. Rejestr prowadzony jest w dostepie
publicznym i ograniczonym. CUS korzysta z Rejestru z dostepem ograniczonym.

13. Dane osobowe dziecka nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identytfikacje maloletniego.

14. Osoba odpowiedzialna za Standardy — naleZzy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez
Dyrektora pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacjg niniejszych Standardow.

I11. Zasady rekrutacji pracownikow

1. Kazdy pracownik przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkow przedklada
informacje o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a 1 art 207 Kodeksu
Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii (tj.
Dz. U. z 2024 poz. 17), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

2. Przed nawigzaniem z osoba stosunku pracy lub dopuszczeniem osoby do innej
dzialalnosci zwigzanej z realizacja dzialan na rzecz dzieci, CUS jest zobowigzany do
uzyskania informacji, czy dane tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktoérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze, realizujac obowigzki, wynikajace z art. 21
Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym 1 ochronie
maloletnich. Informacj¢ przechowuje si¢ w formie wydruku i zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji, dotyczacej osoby dopuszczonej do
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dzialalnoéci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
maloletnich lub opieka nad nimi.

3. Jesli kandydat posiada obywatelstwo inne niz Rzeczpospolita Polska wowczas
powinien:

a) ztozy¢ oswiadczenie pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej — o panstwie lub panstwach, w
ktorych zamieszkiwala w ciggu ostatnich 20 lat innych niz Rzeczypospolita Polska i o
panstwie obywatelstwa oraz jednoczesnie przedktada informacje¢ z rejestréw karnych tych
panstw uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.
Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celoéw dziatalnosci zawodowe;j
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada si¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa.
Wzor Os§wiadczenia stanowi Zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

Obowiazek skladania o$wiadczenia nie dotyczy sytuacji, w ktorych pobyt za granica
Rzeczypospolitej Polskiej wigzat si¢ z wypoczynkiem, odwiedzinami.

b) w przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba
sktada pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, art.
189 a i art. 207 kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono , iz
dopuscita si¢ takich czynow zabronionych oraz Ze nie ma obowigzku wynikajacego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizuja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Wzor
Oswiadczenia stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

4. W procesie rekrutacji nowych pracownikéw badz podejmowania wspotpracy z innymi
osobami informuje si¢ ich o obowigzujacych w CUS Standardach.

5. Kazdy pracownik oraz inna osoba wspotpracujaca z CUS zapoznaje si¢ ze
Standardami, potwierdza ten fakt os§wiadczeniem, stanowigcym Zalacznik nr 3 do
niniejszych Standardéw i zobowigzuje si¢ do jego stosowania.

6. Dokumenty przechowywane s3 w formie wydruku 1 zatacza si¢ je do akt osobowych
pracownika albo dokumentacji, dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalno$ci
zwigzane] z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub opieka
nad nimi.

7. W zawartych po wprowadzeniu Standardéw umowach/porozumieniach dotyczacych
realizacji dziatah CUS zawarta bedzie klauzula, Ze podmiot/organizacja zobowigzana
jest do sprawdzenia czy dane wskazanych przez nich bezposrednich realizatoréw
dziatan sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze osob,
w stosunku do ktorych Pafstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.
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IV. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami oraz
innymi osobami wspélpracujgcymi z CUS,
zachowania dozwolone i niedozwolone

1. Podstawowa zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikdéw i inne
osoby wspotpracujace z CUS jest dziatanie dla dobra matoletniego 1 w jego interesie.

2. Dziatania, podejmowane przez CUS w kontakcie z dzie¢mi realizowane sa w oparciu
0 poszanowanie godnosci dziecka, jego podmiotowos¢ 1 prawa, szczeg6lnie prawa do
ochrony przed krzywdzeniem oraz prawa do prywatnosci.

3. Zasady bezpiecznych relacji pracownika z matoletnim obowigzujg wszystkich
pracownikow oraz inne osoby wspotpracujace z CUS.

4. Pracownik oraz inne osoby wspodtpracujace z CUS zobowigzany jest do utrzymania
profesjonalnej relacji z maloletnim i kazdorazowego rozwazenia czy jego reakcja,
komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sa odpowiednie do sytuacii,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich,

5. Pracownik oraz inne osoby wspodlpracujgce z CUS w kontakcie z matoletnimi:

a) zachowuje cierpliwos¢ 1 odnosi si¢ do matoletniego z szacunkiem,

b) uwaznie wystuchuje maloletnich 1 stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji 1 ich wieku,

¢) nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i1 nie obraza,

d) nie krzyczy, chyba, ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie),

6. Decyzje dotyczace maloletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale
nalezy rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

7. W przypadku konieczno$ci rozmowy z maloletnim na osobnosci, pracownik powinien
pozostawi¢ uchylone drzwi badZ poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w
rozmowie ( przepis nie dotyczy szczegdlnych pracownikow np. psycholog).

8. Pracownikowi oraz innym osobom wspotpracujagcym z CUS nie wolno:

a) w obecno$ci matoletnich niestosownie zartowaé, uzywaé¢ wulgaryzmow, wykonywac
obrazliwych gestow, wypowiadac¢ tresci o zabarwieniu seksualnym,
b) wykorzystywac¢ jakiejkolwiek przewagi ani stosowac grozb.

9. Pracownik oraz inne osoby wspotpracujace z CUS zobowigzany jest do réwnego
traktowania matoletnich, niezaleznie od ich pici, orientacji seksualnej, wyznania,
pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.

10. Pracownikowi oraz innym osobom wspotpracujacym z CUS nie wolno dotykaé
maloletniego w sposob, ktory moglby zosta¢ nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w
odczuciu pracownika, matoletni potrzebuje np. przytulenia, powinien mieé
kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem
matoletniego.

11. Kontakt fizyczny z maloletnim nie moze by¢ niejawny, wigza¢ si¢ z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

12. Niedopuszczalne s3:

- kary: cielesne (szarpanie, bicie, popychanie), slowne (wyzywanie, wySmiewanie,
krzyczenie), zmuszanie, negowanie,

- podawanie dzieciom substancji psychoaktywnych, alkoholu, wyrobow tytoniowych

- akceptowanie lub uczestnictwo w nielegalnych czynnosciach, do ktoérych angazowane jest
dziecko,

- nawigzywanie z dzieckiem kontaktéw prywatnych,

- angazowanie si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawanie walki, brutalne zabawy fizyczne itp.

13. Pracownikowi CUS oraz innym osobom wspotpracujacym z CUS bezwzglednie
zabrania si¢ nawigzywac relacji seksualnych z maloletnim, sktada¢ propozycji o
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charakterze seksualnym lub pornograficznym, w tym réwniez udostgpniania takich
tresci.

14. Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowac prezentow od matoletnich oraz ich
opiekunow.

15. CUS realizuje w ramach swoich kompetencji zajecia dla rodzicoéw/opiekunow i dzieci,
majacych na celu profilaktyke i1 edukacje w zakresie prawidlowego realizowania
obowiazkow, wynikajacych z rodzicielstwa i wychowania dziecka.

16. Zajecia, o ktorych mowa w pkt. 15, realizowane sg za zgoda Dyrektora CUS, w
siedzibie CUS badz oddziale CUS.

17. Wskazane jest, aby na czas zaj¢¢ dla rodzicow/opiekunow realizowanych w CUS ich
dzieci miaty zapewniong opieke przez rodzicow/opiekunéw we wlasnym zakresie,

18. W przypadku realizacji zaje¢ lub udzialu w wydarzeniach poza siedzibg CUS, a
ktérych organizatorem lub wspotorganizatorem jest CUS wymagane jest, aby dzieci
miaty zapewniong opieke¢ rodzicow/opiekundw.

19. W przypadku zaj¢¢ dla rodzicow/opiekundéw realizowanych na terenie CUS, w miarg
mozliwosci to CUS zapewnia opieke dla dzieci oséb, ktore nie maja mozliwosci
zapewnienia im opieki w inny sposob. Takie sytuacje rozpatrywane sa indywidualnie.

20. Zabawy 1 zajecia dla dzieci, organizowane przez CUS sg dostosowane do potrzeb,
mozliwosci 1 wieku dzieci, uwzgledniajac ich ograniczenia oraz predyspozycje
wynikajace z etapu rozwojowego 1 niepetnosprawnosci.

21. W czasie zaje¢ dzieci wspierane sag w trudnych sytuacjach i podejmowane sg starania
do poprawy ich samopoczucia.

22. W czasie zaj¢¢ organizowanych przez CUS, pracownicy oraz inne osoby
wspotpracujace z CUS moga:

a) pomagac dzieciom w czynnos$ciach higienicznych,
b) pomaga¢ dzieciom podczas positku, zacheca¢ do jedzenia, przy czym zmuszanie do
jedzenia nie jest dopuszczalne,
¢) pomaga¢ dzieciom przy zakladaniu i zdejmowaniu odziezy.
23. Udzial w zajeciach realizowanych przez CUS dla dzieci 1 z dzie¢mi jest dobrowolny.

VI. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadaniu informacji o krzywdzeniu dziecka oraz procedura i osoby
odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

1. W sytuacji:

1) powzigcia informacji lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia dziecka,

2) uzyskania informacji od dziecka o doswiadczaniu krzywdzenia,

3) uzyskania informacji od partneréw wspotpracujacych z CUS o prawdopodobnym
krzywdzeniu dziecka,

4) uzyskania informacji o prawdopodobnym krzywdzeniu dziecka od kolezanki,
kolegi, innego dziecka, rodziny,

5) bycia bezposrednim §wiadkiem krzywdzenia dziecka, pracownik oraz inne osoby
wspotpracujace z CUS zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania o
zaistnialym zdarzeniu bezposredniego przetozonego i/lub osoby, odpowiedzialnej
za Standardy w CUS. W przypadku nieobecnosci bezposredniego przetozonego
przekazuje informacje osobie go zastepujace;.

2. Nastepnie informacja jest zglaszana pracownikowi socjalnemu, ktéory podejmuje
dziatania zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej i ustawa o przeciwdziataniu
przemocy domowe;j.
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3. W przypadku, jesli rodzina dziecka, co do ktérego powstato podejrzenie, Ze jest
krzywdzone korzysta z pomocy CUS, utworzong dokumentacj¢ dotyczaca zdarzenia
umieszcza si¢ w jej aktach.

4. W przypadku, jesli rodzina dziecka, co do ktérego powstalo podejrzenie, ze jest
krzywdzone nie korzysta z pomocy CUS, nalezy zatozy¢ dla niej akta i w nich
umiesci¢ dokumentacj¢ zdarzenia.

5. Z podjetych dziatan pracownik sporzadza adnotacje urzedowa, ktéra zawiera miedzy
Innymi:

a) imie, nazwisko, adres zamieszkania dziecka

b) imi¢ 1 nazwisko, adres zamieszkania rodzicow/opiekunow

¢) imi¢ 1 nazwisko osoby zawiadamiajacej o podejrzeniu krzywdzenia

d) spotkanie z rodzicami/opiekunami dziecka (data 1 opis)

e) podanie przyczyny interwencji oraz opis podjetych dziatan przez pracownika socjalnego

6. Podczas postgpowania i w razie potrzeby pracownik socjalny przeprowadza
konsultacje z:

1) dzielnicowym Policji w celu uzyskania informacji o ewentualnych interwencjach
i/lub

2) kuratorem sgdowym (jezeli dana rodzina objeta jest nadzorem) w celu uzyskania
informacji o sprawowanym nadzorze.

7. Wszystkie informacje dotyczace podejrzenia krzywdzenia dziecka i zdarzen majacych
znamiona krzywdzenia zachowane sg w tajemnicy przez pracownikéw i inne osoby z
nim wspotpracujace, ktore dowiedzialy si¢ o danej sprawie. Nie dotyczy to informacji
przekazywanych uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

8. W sytuacji, kiedy w toku wykonywanych czynnos$ci, nie stwierdza si¢ krzywdzenia
dziecka, a niepokojace zjawiska w rodzinie majg inng przyczyng, pracownik socjalny
przeprowadza rozmowg¢ z rodzicami / opiekunami / jednym z rodzicow / opiekunow w
celu dokonania oceny i diagnozy sytuacji w rodzinie oraz motywuje ich wspolpracy z
CUS.

9. Pracownik socjalny przedstawia mozliwos$ci wspotpracy rodziny z wymienionymi
ponizej specjalistami:

1) pracownikiem socjalnym

2) asystentem rodziny

3) inng osoba wspolpracujaca z CUS, przy czym obligatoryjnie wspotprace z rodzing
podejmuje roéwniez jeden z wymienionych w pkt 1-2 pracownikéw CUS.

10. W przypadku stwierdzenia na podstawie posiadanych informacji od dziecka,
opiekundw, pracownikéw instytucji oraz innych osob, a takze na podstawie diagnozy
srodowiska, ze dziecko jest krzywdzone oraz istnieje podejrzenie popeinienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zostaja podjete nastepujace dziatania przez:

1) przez pracownika socjalnego:

a) sporzadzenie formularza ,,Niebieska Karta” — A 1 przekazanie go do Zespotu
Interdyscyplinarnego w  Pleszewie w terminie okre§lonym w odrgbnych
przepisach,

b) zapewnienie dziecku ochrony w oparciu o art. 12 a ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej — w razie zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku
z przemoca domowa,

c) pisemne zawiadomienie organéw Scigania o mozliwosci popetnienia
przestepstwa,

d) pisemne powiadomienie Sadu Rejonowego w Pleszewie - III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich poprzez wystanie wniosku o wglad w sytuacje rodziny
matoletniego,
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2) przez asystenta rodziny:
a) realizacja pomocy zgodnie z kompetencjami i potrzebami rodziny,
b) sporzadzenie formularza ,,Niebieska Karta” — A, na zasadach okreslonych w
odrebnych przepisach 1 przekazanie go do Zespotu Interdyscyplinarnego w
Pleszewie,
¢) podjecie wspdlpracy z uprawnionymi podmiotami na rzecz diagnozy i pomocy
rodzinie w celu wyeliminowania krzywdzenia dziecka,
3) przez pozostatych pracownikow:
a) przekazanie informacji bezposredniemu przetozonemu
b) pisemne zgloszenie do Zespotu Interdyscyplinarnego w Pleszewie o
podejrzeniu stosowania przemocy

VII. Zasady ochrony danych osobowych dziecka, wizerunku dziecka, sposob jego
utrwalania i udost¢pniania

1. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w
odrebnych przepisach.

2. Pracownicy oraz inne osoby wspotpracujace z CUS maja obowigzek zachowania w
tajemnicy dane osobowe, ktore przetwarzajg oraz zachowania w tajemnicy sposoboéw
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

3. Dane osobowe matoletniego s3 udostgpniane wytacznie osobom 1 podmiotom
uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow.

4. Pracownicy oraz inne osoby wspotpracujace z CUS mogg wykorzystywac¢ informacje
o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem
anonimowosci dziecka 1 w sposob uniemozlwiajacy identyfikacje dziecka.

5. Pracownik CUS oraz inne osoby wspotpracujace z CUS nie udostgpnia
przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o jego opiekunie.

6. Pracownik w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach moze skontaktowaé si¢ z
opiekunem matoletniego i zapyta¢ go o zgode¢ na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom mediow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik podaje
przedstawicielowi mediow dane do opiekuna matoletniego.

7. Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada si¢ w
kontakcie z mediami o sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy
takze sytuacji, gdy pracownik CUS jest przeswiadczony, ze jego wypowiedZ nie jest w
zaden sposob utrwalana.

8. CUS w swoich dzialaniach kieruje si¢ odpowiedzialno$cia i1 rozwaga wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci. Udostepniane
zdjecia i filmiki z aktywnos$ci i1 dziatan CUS shuza celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu dziatan i kazdorazowo maja na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

9. Pracownik oraz inne osoby wspotpracujace z CUS nie moze utrwala¢ wizerunku
matoletniego w celach prywatnych.

10. Pracownicy oraz inne osoby wspolpracujace z CUS podejmuja wszelkie czynnosci,
aby uniemozliwi¢ utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) na
terenie CUS osobom nieuprawnionym,

11. Upublicznianie przez CUS wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
wymaga zgody rodzica/ opiekuna dziecka,

12. Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalezy dziecko oraz opiekuna poinformowac o
tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim celu bedzie
wykorzystywany,
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13. CUS szanuje prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, dlatego dba o
ochrong jego wizerunku.

14. Osobami uprawnionymi do przetwarzania danych osobowych s3:
1) Dyrektor CUS

. VIII. Zasady aktualizacji Standardow oraz zakres kompetencji oséb odpowiedzialnych
za przygotowanie pracownikow do stosowania Standardow

Procedura aktualizowania Standardow odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na dwa lata.

Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy.

3. Osoba wyznaczona przez Dyrektora monitoruje realizacj¢ Standardow, reaguje na ich
naruszenie.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardow prowadzi rejestr interwencji/zdarzen,
zgloszonych przez pracownika i1 osoby wspodlpracujagce z CUS. Rejestr zawiera
podstawowe dane dotyczace zdarzenia, tj. imi¢ i nazwisko dziecka do§wiadczajacego
krzywdzenia, imiona 1 nazwiska rodzicow/opiekundéw dziecka, data zdarzenia,
informacje na temat pracownika socjalnego, ktoremu powierzono realizacj¢ dziatan w
sprawie, krotki opis zdarzenia.

5. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardéw w ramach monitoringu, jest
zobowigzana do przeprowadzenia ankiety wsrod pracownikow (raz w roku), ankieta
stanowi Zalacznik nr 4 do niniejszych Standardéw.

6. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypehione ankiety
oraz sporzadza z nich pisemny raport, ktory przedstawia Dyrektorowi.

7. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardéw, w razie koniecznos$ci opracowuje
zmiany w obowigzujacych Standardach, a nastepnie przekazuje Dyrektorowi do
zatwierdzenia.

8. Dyrektor wprowadza zmiany do Standardow i ogltasza pracownikom nowe brzmienie

Standardow.

N —

IX. Zasady udostepniania rodzicom i maloletnim standardéw do zapoznania si¢ z nimi
iich stosowania

1. Dokument Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem jest dokumentem
CUS ogolnodostepnym dla pracownikow, matoletnich oraz ich opiekunow.

2. Dokument opublikowany bedzie na stronie internetowej CUS oraz wywieszony w
miejscu widocznym na tablicach informacyjnych jednostki, w wersji zupetnej oraz
skroconej, przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrocona zawiera informacje istotne
dla matoletnich, wersja skrocona stanowi Zalacznik nr 5 do  niniejszych
Standardow.

3. Dokument bedzie udostepniony rodzicom/opiekunom matoletnich przed rozpoczeciem
udzialu ich dzieci w zajeciach, warsztatach itp. organizowanych przez CUS.
Rodzice/opiekunowie podpisza stosowne oswiadczenie o zapoznaniu si¢, jak rowniez
zapoznajg dzieci ze Standardami, oswiadczenie stanowi Zalgcznik nr 6 do
niniejszych Standardéw.

4. W zawartych po wprowadzeniu Standardow umowach/porozumieniach dotyczacych
realizacji dziatan CUS zawarta bedzie informacja o obowigzujagcych w CUS
Standardach.
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Zatacznik nr 1 do Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

nr telefonu

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze:
l. w ciggu ostatnich 20 lat przebywatem/-am
(wpisa¢ nazwe panstwa/panstw)
1 przedktadam:'

e informacj¢ z rejestu/-Ow kanego/-ych tego/tych panstwa/panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi

¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa (jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi)

2. posiadam obywatelstwo ..............ccoiiiiiiiiiiiiin, (Jesli inne niz Rzeczpospolita
Polska) i przedktadam:?

e informacj¢ z rejestu/-Ow kanego/-ych tego/tych panstwa/panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi

¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa (jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi)

wJestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia”.

(czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

1. Wiasciwe zaznaczy¢
2. Wiasciwe zaznaczy¢
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Zatacznik nr 2 do Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

Pleszew,dn. ...............oooo. ..

nr telefonu

Oswiadczenie
Oswiadczam, ze:'
® PANStWO.........eevvvennnnnn. nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestru karnego
® pPaNStWwo.........ceceeneennn.. nie prowadzi rejestru karnego

e nie bylem/-am prawomocnie skazany/-a w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV, w art. 189a 1 art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu
narkomanii

¢ nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/-am
si¢ takich czynow zabronionych,

e nie mam obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawodoéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

»Jestem Swiadomy odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia”.

(czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

1. wlasciwe zaznaczy¢

10
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Zalacznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem

Ja nizej POAPISANY ottt
oswiadczam, ze zapoznalem/am si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem obowigzujacymi w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie, zobowigzuje si¢
stosowac do ich tresci oraz przyjmuje do realizacji.

(data, podpis)

11
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Zatacznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

Monitoring standardéw — ankieta

TAK NIE

1.Czy znasz  Standardy = Ochrony
Matoletnich ~ przed  krzywdzeniem
obowigzujace w CUS?

2.Czy  znasz  tre§¢ dokumentu
Standardy Ochrony Maloletnich przed
krzywdzeniem?

3.Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

4.Czy wiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia dzieci?

5.Czy zdarzylo ci si¢ zaobserwowacd
naruszenie  zasad  zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

S5alJesli tak — jakie zasady zostaly
naruszone?
(odpowiedz opisowa)

5b.Czy podjates/as jakie$ dziatania: jesli
tak — jakie, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

6.Czy masz jakieS uwagi/ poprawki/
sugestie dotyczace Standardow Ochrony
Maltoletnich przed krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)

12
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Zatacznik nr 5 do Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

Wersja skrocona Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem —
przeznaczona dla maloletnich
® W naszym CUS kazde dziecko ma prawo do bezpieczenstwa. Oznacza to, ze nie ma
zgody na przemoc fizyczng lub psychiczng wobec dzieci.
® Podstawa naszych relacji jest szacunek. Kazde dziecko zastuguje na traktowanie z
godnoscig 1 poszanowaniem uczuc.
® Opinie i uczucia dzieci s3 dla nas wazne. Kazde dziecko moze w naszym CUS
wyrazi¢ swoje mysli 1 uczucia w bezpieczny sposob.
® W CUS nie sg tolerowane zadne formy agrasji — fizycznej, stownej, psychicznej. Nie
ma na to naszej zgody!
® Kazdy cztowiek — kazde dziecko ma prawo do prywatnosci i przestrzeni osobiste;.
® W spotecznosci CUS kazdy jest réwny. Nie tolerujemy dyskryminacji ani
faworyzowania.
® W przypadku jakichkolwiek obaw lub probleméw, kazde dziecko ma prawo zglosi¢
si¢ do pracownika CUS. Naszym obowigzkiem jest zapewnienie dzieciom pomocy i
wsparcia.
® Jesli czujesz si¢ zagrozony/-a. niepewny/-a lub jeste§ $wiadkiem niewlasciwego
zachowania, natychmiast zgto$ to pracownikowi CUS.
® JesteSmy tutaj, aby stucha¢ i rozmawia¢. Wierzymy, ze dialog jest kluczem do
rozwigzania wielu problemow.
® Pamigtaj, ze CUS jest miejscem, gdzie mozesz szuka¢ wsparcia i pomocy. Mamy tutaj
specjalistow, ktorzy sg przeszkoleni, aby Ci pomoc.
® Jedli widzisz, ze kto$ z kolegdw lub kolezanek ma problem lub jest w trudnej sytuacji,
zachecaj go/ja do szukania pomocy.
® Jesli potrzebujesz pomocy mozesz skontaktowac si¢ z:
o Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie, ul. Stowackiego 19 A

tel. 62 580 12 05

® Komenda Powiatowa Policji w Pleszewie, ul. Kochanowskiego 6

tel. 47 775 82 00 lub 112

o Osrodek Interwencji Kryzysowej w Pleszewie, ul. Wyspianskiego 6
tel. 668 473 977

] Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia’
tel. 800 120 002

o Poradnia Psychologiczna dla Dzieci NFZ - Pleszew ul. A. Jagielonki 3
tel. 82 564 36 32

o Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

tel. 116 111

o Dziecigcym telefonem zaufania Rzecznika Praw Dziecka:

tel. 800 12 12 12

° Telefonem dla ofiar przemocy w rodzinie Niebieska Linia :

tel. 801 120 002

b

13

Id: 115237C5-52E5-4F58-8617-DESE59761DFF. Podpisany Strona 13



Zatacznik nr 6 do Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

w Centrum Ustug Spotecznych w Pleszewie

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich przed

krzywdzeniem
Ja nizej podpisany
........................................................................... rodzic/opiekun  prawny lub
faktyCzny.....ooveiii oswiadczam, ze zostaly mi udostepnione

Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem obowigzujace w Centrum Ustug
Spotecznych w Pleszewie do zapoznania si¢ z nimi oraz o§wiadczam, ze zapoznam dzieci.

14
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